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หลกัจรรยาบรรณของสมาคมผูป้ระกอบการธรุกจิเจา้ของวนัหยดุร่วมแหง่ประเทศไทย 

1. หลักการพื้นฐาน 

ไมมี่กิจกรรมใดๆ ไม่ว่าจะเป็นการโฆษณาหรือสง่เสริมการขายที่เกิดข้ึนโดยสมาชิก บริษทัในเครือ 

ตัวแทน ลูกจ้าง หรือ พนักงาน อนัจะสร้างความเสื่อมเสียหรือลดทอนความน่าเช่ือถือต่อโปรแกรมการ

เป็นเจ้าของวนัหยุดร่วมในประเทศไทย ในสายตาสาธารณชน 

2. ค านิยาม 

2.1 การโฆษณา หมายถึง การชักชวนให้ซื้อโปรแกรมการเป็นเจ้าของวนัหยุดร่วมผ่านสื่อสิ่งพิมพ์ หรือ

สื่ออิเล็กทรอนิกส์ กิจกรรมไดเร็คเมล์ ป้ายประกาศ บิลบอร์ด หรือป้ายโฆษณากลางแจง้หรือในร่ม 

รวมทัง้สื่อการขายที่กระจายโดยใช้คน โดยทางไปรษณยี์ หรือแบบเคาะประตู หรือแม้กระทั่งการสื่อสาร

ส่วนบุคคล 

2.2 สมาคม หมายถึง สมาคมผู้ประกอบการธรุกิจเจ้าของวันหยุดร่วมแหง่ประเทศไทย หรือ ในนาม

ของสมาชิกสามัญ และสมาชิกของสมาคม 

2.3 ผู้พัฒนา หมายรวมถึง บริษทั หุน้ส่วน ผูร้่วมทนุ ปจัเจกบุคคล หรือบุคคลใด ๆ ที่เป็นเจ้าของหรือ

ถือผลประโยชน์ร่วมในโปรแกรมเจ้าของวันหยุดร่วม ไมว่่าจะในฐานะเจ้าของเดิมหรอืผู้ถือผลประโยชน์ที่

เท่าเทียมกัน หรือเปน็ผู้สืบทอดในผลประโยชนท์ั้งหมดหรือบางส่วน ของเจ้าของเดมิหรือผู้ถือ

ผลประโยชนท์ี่เท่าเทียมกัน 

2.4 “บรษิทัแลกเปลี่ยน” หมายรวมถึงบรษิทั, หุน้ส่วน, บริษทัร่วมทนุ, ปัจเจกบุคคลหรือบุคคลใด ๆ ที่

ด าเนินการในโปรแกรมแลกเปลี่ยนตามที่อธิบายในข้อ 5.1 (5) 

2.5 “สิ่งของ” หมายรวมถึง ของแจก ของขวญั รางวัล หรือสิ่งที่มีมูลค่าที่เสนอหรอืมอบให้ผู้บริโภค

โดยบรษิัทเพื่อชักชวนหรือเป็นการขายโปรแกรมการเปน็เจ้าของวนัหยุดร่วม 

2.6 “กิจกรรมสง่เสริมการขาย” หมายถึง การโฆษณาหรือการติดต่อใด ๆ ก็ตามที่มุ่งเพื่อส่งเสริมการ

ขายโปรแกรมการเปน็เจ้าของวนัหยุดร่วม ไม่ว่าจะเป็นทางโทรศัพท์ หรือการขายตรง ผ่านการชักชวน

ส่วนบุคคลทัง้ในหรือนอกสถานที่ หรือผ่านการน าเสนอการขายทั้งในหรือนอกสถานที่ หรือการ

ด าเนินการ รวมถึงการติดต่อส่วนบุคคล, การใชภ้าพและเสียง, การติดต่อทางโทรศัพท์ การพาเยี่ยม

ชมสถานที่ หรือกิจกรรมขายตรงใด ๆ  

2.7 “โปรแกรมการเปน็เจ้าของวนัหยุดร่วม” หมายถึง โปรแกรมไทม์แชร์ การพักผอ่น วนัหยุดร่วมใดๆ   

และยังนิยามรวมถึงวธิีการต่าง ๆ ในการซื้อหรือการใช้สิทธิ์ในบ้านพัก อพาร์ทเมน้ท์, วิลล่า, โรงแรม, 

คอนโดมิเนยีน หรืออสงัหาริมทรัพย์อื่น ๆ ที่เปน็สนิทรพัย์ของเจ้าของวนัหยุดร่วมหรือสินทรัพย์ของ

คลับแชร์ริง่ ไม่ว่าจะในประเทศไทยหรือที่อื่นใดก็ตามที่โปรแกรม/โครงการนัน้ด าเนนิการอยู่  โปรแกรม

การเป็นเจ้าของวนัหยุดร่วมอาจอยู่ในรูปของ แต่ไม่จ ากัดด้วยหัวข้อดังต่อไปนี ้

 (1) “มีสิทธิ์ครอบครอง” คอื การซื้ออสังหาริมทรัพย์จริงซึ่งผูซ้ื้อจะได้รับสทิธิ์ถือครองที่ดนิหรือ

อสังหาริมทรัพยน์ัน้ ๆ ตามกฎหมาย  

 (2) “คลับแชรร์ิง่/การเป็นเจ้าของคลับ คือ การซื้อสิทธิ์ครอบครอง หรือสทิธิ์ในการใช้ความเป็น

เจ้าของในอสงัหาริมทรัพยส์องแหง่หรือมากกว่านัน้ และการใช้อสังหาริมทรัพยน์ัน้เปน็ไปตาม

กฎระเบียบของคลับ 
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(3) “สิทธิ์ในการใช้งานการเป็นเจ้าของ” หมายถึง การจัดเตรียมวนัหยุดทีผู่้ซื้อได้รบัสิทธิต์ามสัญญาที่

จะใช้หรือครอบครองที่พักวนัหยุดในช่วงระยะเวลาใดเวลาหนึ่งตามโปรแกรมที่ได้สทิธิไ์ม่ว่าจะในประเทศ

ไทยหรือที่อืน่ใดที่มีการด าเนนิงานอยู่ ทั้งนี้ ผู้ซื้อโปรแกรมจะไม่มีสิทธิ์ตามกฎหมายในการครอบครอง

สินทรัพย์ที่เปน็อสงัหาริมทรัพย์จรงิที่อยู่ภายใต้โปรแกรมการเป็นเจ้าของวนัหยุดรว่ม 

2.8 “กิจกรรมการเปน็เจ้าของวนัหยุดร่วม” หมายรวมถึง การวิเคราะห์ความเป็นไปได้, การวางแผน, 

การเงนิ, การเลือกสถานที่, การเข้าซื้อกิจการ, การออกแบบ, การใช้งาน, การอนมุัติ, การจัดเตรยีม/

ก่อสร้างสถานที่, การตลาด, การขาย, การบริหารจัดการและการด าเนนิการตามขั้นตอน และการ

พัฒนากิจกรรมการตลาดอื่นใดที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจดงักล่าว 

 

3.1 สนับสนนุสมาคม ปฏิบัติตามกฎที่มีอยู่ในระเบียบปฏิบัติ จรรยาบรรณ และกฎระเบียบใด ๆ ก็ตาม 

รวมทัง้ข้อบังคับทางกฎหมาย ตลอดจนสง่เสริมเกียรตภิูมิและช่ือเสียงของสมาคมต่อสาธารณชนและ

ชุมชนส่วนใหญ ่

3.2 มีการปฏิบัติอย่างมืออาชีพอยู่เสมอในการรักษามาตรฐานสงูสูดในการปฏิบตัแิละความซื่อสัตย์ 

เพื่อสร้างช่ือเสียงในความเที่ยงตรงและเปน็ทีน่ับถือ ตลอดจนสง่เสริมภาพลักษณอ์ันดงีามของธรุกิจ

ต่อสาธารณะ โดยเฉพาะหัวข้อต่อไปนี ้

 (1) ปกป้องไม่ให้เกิดการน าเสนอทีผ่ิดและการกระท าที่ไร้จรรยาบรรณใด ๆ ต่อสาธารณชน ในการท า

ธรุกรรมที่เกี่ยวเนื่องกับการเป็นเจ้าของวนัหยุดร่วม 

 (2) ให้บริการอย่างมืออาชีพโดยเคร่งครัดแก่บุคคลใดก็ตาม และน าเสนอเฉพาะผลติภัณฑ์การเปน็

เจ้าของวันหยุดร่วมหรือคลบัแชร์ริง่ที่มีคุณภาพเท่านัน้ 

 (3) จัดหาข้อมูลที่เพียงพอและถูกต้อง รวมทัง้มีการอธิบายถึงค านิยามและสัญญาต่าง ๆ อย่าง

ละเอียดแกผู่้ที่คาดหมายว่าจะเป็นผูซ้ื้อผลิตภณัฑ ์

 (4) น าเสนอโฆษณาที่ถูกต้อง ซื่อสัตย์ และมีคุณภาพ อันสะท้อนถึงภาพทีแ่ท้จรงิ และน าเสนอความ

จริงของการเปน็เจ้าของวนัหยุดร่วมในทุกมิติที่มีการแสดงออกต่อสาธารณะ 

 (5) สร้างความมั่นใจว่าจะมีการเปิดเผยข้อมูลอย่างเพียงพอโดยปราศจากการบิดเบือน 

3.3 ด าเนนิธุรกิจโดยก่อให้เกิดความบาดหมางหรือแตกแยกระหว่างสมาชิกให้น้อยที่สุด 

3.4 หากเกิดข้อพิพาทระหว่างสมาชิก สมาชิกอาจส่งข้อพิพาทดังกล่าวให้คณะกรรมบริหารของ

สมาคมเพื่อด าเนินการไกล่เกลี่ยก่อนที่จะมีการด าเนนิการใด ๆ ทางกฎหมาย 

3.5 มีความรับผิดชอบตลอดเวลาในทุก ๆ การกระท าของลูกจ้าง พนักงาน หรือตวัแทน และบุคคลใดก็

ตามที่กระท าการเพื่อประโยชน์หรือกระท าการในนามของตน 

3.6 เป็นเจ้าของและจัดหาทีพ่ักไม่ว่าจะเป็นอพาร์ทเม้นท ์คอนโดมิเนยีมหรือที่พักประเภทอื่น ให้พร้อมและ

เพียงพอต่อจ านวนสมาชิกหรือจ านวนห้องพักที่ได้ขายไปแล้ว 

3.7 เป็นเจ้าของและจัดหาทีพ่ักอย่างน้อยหนึง่แหง่ส าหรับการใช้งานหรือแลกเปลี่ยนแก่สมาชิก (ยกเว้น

ในกรณทีี่อพารท์เม้นท์ คอนโดมิเนียม ห้องพักอยูร่ะหว่างการก่อสร้าง) 
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3.8 ในส่วนที่เกี่ยวกับการแลกเปลี่ยนและได้ประโยชนร์่วมในการใช้โปรแกรมที่สมาชิกได้เข้าร่วม ต้องให้

เกียรติในค ามั่นสญัญาที่จะใช้ประโยชน์ร่วมกันหรือแลกเปลี่ยนสมาชิกที่พักวันหยุด ตามที่เจ้าของที่พัก

วันหยุดร่วม/คลับแชรร์ิ่ง ไดจ้ัดเตรียมไว ้

 

4. ข้อห้าม 

สมาชิกจะต้องไม่: 

4.1 แสดงเงนิลงทนุแก่ผูท้ี่มาซื้อโดยมุ่งหวงัเพื่อจูงใจให้เกิดการซื้อ นอกเสียจากว่าจะมีการออกหนังสือ

ช้ีชวนที่ได้รับการอนุมัตแิละเกี่ยวข้องกับกิจกรรมการเปน็เจ้าของวนัหยุดร่วมดังกลา่ว เนื่องจาก การ

เพิ่มค่าของเงินลงทุนในธรุกิจเจ้าของวันหยุดร่วมไม่สามารถคาดการณ์ในอนาคตได้ 

4.2 แสดงให้เห็นหรือรับประกันในทางหนึง่ทางใดว่าสามารถน าโปรแกรมการเปน็เจ้าของวันหยุดร่วม

สามารถขายต่อได้ นอกเสียจากว่าโปรแกรมดงักล่าวจะได้รับการเสนอหรือรับประกันโดยผู้ขาย 

4.3 ให้สัญญาว่าจะซื้อคืนโปรแกรมการเปน็เจ้าของวันหยุดร่วม นอกเสียจากว่าโปรแกรมดังกล่าวจะถูก

ระบุหรือเขียนไว้ในหนังสือช้ีชวน, บนัทึกข้อมูลติดต่อลกูค้า หรือเอกสารการซื้อขาย 

4.4 รับประกันว่าการแลกเปลี่ยนจะสามารถท าได้ในทุกกรณี โดยเฉพาะอย่างยิง่กับรสีอร์ทหรือที่พักที่

เป็นที่ต้องการสงูในช่วงฤดูกาลท่องเที่ยว 

4.5 พยายามที่จะยกเลิกหรือปฏิเสธการเตรียมการใด ๆ ที่ได้ถูกจัดไว้แล้วโดยสมาชิกคนอื่นกับผูซ้ื้อ 

โดยทีผู่้ขายได้ทราบถึงการเตรียมการนัน้อยู่แล้ว 

4.6 อนุมานว่าเปน็ หรือเป็นตัวแทนขององค์กรอืน่ 

4.7 ใช้อิทธิพล กดดนั หรือชักชวนผู้คาดว่าจะซื้อในทางที่จะก่อให้เกิดความเสียหายแก่รีสอร์ทหรือสิ

นทรัพย์ของธรุกิจจนเปน็ทีป่รากฎต่อสาธารณะ 

4.8 วิพากษ์รีสอร์ท/สินทรพัย์ เจ้าหน้าที่ หรือการท างานของสมาชิกคนอื่น หรือคู่แข่งต่อสาธารณะ 

นอกเสียจากว่าคนเหล่านัน้ไม่ปฏิบัติตามหลักจรรยาบรรณนี ้

4.9 กระท าการโฆษณาหรือเผยแพร่ข้อมูล ด้วยเจตนาใด ๆ ก็ตามอันก่อให้เกิดความสับสนหรือเข้าใจ

ผิดต่อสาธารณะ 

4.10 ละเมิดจิตวิญญาณ   นอกเหนือไปจากในจดหมาย, กฎระเบียบ, หลักการ, วตัถุประสงค์, 

ข้อบังคับ และหลักจรรยาบรรณของสมาคม  

5. ข้อก าหนดเกี่ยวกับมาตรฐานและจรรยาบรรณที่ต้องปฏิบัติ  

5. ข้อก าหนดทั่วไป: 

(1) การน าไปใช้ 

 (i)สมาชิกทุกคนของสมาคมจะต้องปฏิบัติตามข้อก าหนดนี้ รวมถึง ประธาน, เจ้าของ, เจ้าหน้าที่, และ

ระดับผู้อ านวยการทุกคน สมาชิกของสมาคมจะต้องรบัผิดชอบในการกระท าของพนักงาน ตัวแทน โบ

รกเกอร์ และผูร้ับเหมาอิสระของตนที่ถือเป็นบุคคลที่สาม ไม่ว่าบุคคลนั้นจะเป็นสมาชิกของสมาคม

หรือไม่ก็ตาม 
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 (ii) สมาชิกคนใดที่ชักชวนหรือขายการเป็นเจ้าของวันหยุดร่วมหรือผลิตภัณฑท์ี่เกี่ยวข้องจะต้อง

ปฏิบัติตามข้อก าหนดนี้ ไม่วา่จะเกิดข้ึน ณ ที่ตัง้จรงิหรอื ณ จุดขาย ของการเปน็เจ้าของวันหยุดร่วม 

หรือรีสอร์ท/สินทรัพย์ของคลับแชร์ริง่ 

 (iii) ข้อบังคับตามข้อก าหนดนี้จะต้องใช้กับสัญญา, สิง่พิมพ์โฆษณา, การขาย, การชักชวน, และ

กิจกรรมการเป็นเจ้าของวนัหยุดร่วมทุกรูปแบบ 

(2) ข้อก าหนดทั่วไปส าหรับกิจกรรมการเป็นเจ้าของวนัหยุดร่วม: 

 (i)กิจกรรมการเปน็เจ้าของวันหยุดร่วมทุกชนิดตามข้อก าหนดนี้จะต้องเป็นไปตามกฎหมายและ

ข้อบังคับในท้องถ่ิน ในประเทศ (และต่างประเทศทีใ่ช้งานได้) 

 (ii) ข้อก าหนดนี้จะต้องมผีลบังคับใช้ ยกเว้นในทีท่ี่กฎหมายและข้อบังคับที่เกี่ยวข้องได้ก าหนดไว้เป็น

อย่างอื่น 

 (3) ข้อมูล ค าอธิบาย และการเปิดเผย 

 

(i)ข้อมูล ค าอธิบาย และการเปิดเผยทุกอย่างจ าเปน็ต้องไดร้ับการด าเนินการภายใต้ข้อก าหนดนี้ ไม่ว่า

จะเป็นด้วยวาจา ลายลักษณ์อักษร หรือภาพ จะต้องมคีวามถูกต้องและชัดเจน 

 (ii) ข้อมูล ค าอธิบาย และการเปิดเผยทุกอย่างต้องไม่เปลี่ยนแปลงไปจากกัน (ตัวอย่างเช่น การ

น าเสนอด้วยวาจา หรือค าอธิบายเก่ียวกับการซื้อขายจะต้องไม่ขัดแยง้กับบันทึกการติดต่อลูกค้าหรือ

เอกสารการซื้อขาย)  

 (iii) ข้อมูล ค าอธิบาย และการเปิดเผยใด ๆ ที่มีการบนัทึกเปน็ลายลักษณ์อักษรจะต้องเก็บไว้ในแหลง่ที่

หาง่าย โดดเดน่ และอ่านออกได้ 

 (iv) การกล่าวด้วยวาจาหรือลายลักษณ์อักษร จะต้องใช้ศัพท์ที่ผู้บริโภคเข้าใจไดง้่าย 

 (4) การหลีกเลี่ยงข้อความที่เป็นเท็จหรือลวง : ข้อความที่จัดท าข้ึนเกี่ยวกับกิจกรรมการเป็นเจ้าของ

วันหยุดร่วม รวมถึงการขายและการชักชวนทุกประเภท 

 (i) ข้อความจะต้องไม่เป็นเท็จ, ไม่จรงิ, หลอกลวง หรอืมีข้อมูลที่น าไปสู่การเข้าใจผิด ไม่ว่าจะเป็น

ค ายืนยัน, รูปภาพ, กราฟิก หรือในรูปแบบอื่น ๆ และ 

 (ii) จะต้องไม่ปิดบังข้อมูล มีการชักชวนหรือให้ข้อมูลการขายที่เป็นเท็จหรือช้ีน าแบบผิด ๆ ซึ่งอาจ

ส่งผลต่อการตัดสนิใจของผู้บริโภค 

 (5) โปรแกรมแลกเปลี่ยนและแลกกันใช้ 

 (i) โปรแกรมแลกเปลี่ยน (ตวัอย่างเช่น การพัฒนาเก่ียวกับการเป็นเจ้าของวนัหยดุร่วมหรือคลับแชร์

ริ่ง) โปรแกรมแลกกันใช้ (เช่น การพัฒนากอล์ฟ รีสอรท์) และโปรแกรมอืน่ๆ ทุกโปรแกรม (รวมถึง 

“โปรแกรมหลาย ๆ อย่าง” หรือ “โปรแกรมแต่ละอย่าง”) ซึ่งสถานที่อีกแห่งได้ใช้สิทธิหรือสิทธิพิเศษ ใน

การได้รับเสนอให้เปน็ผลประโยชน์รองลงมาให้กับลูกค้า เพื่อชักชวนหรือขายโปรแกรมการเป็นเจ้าของ

วันหยุดร่วม จะต้องมีการแสดงไว้อย่างถูกต้องและชัดเจน 

 (ii) บริษทัและผู้ด าเนินการ (จะเป็นบรษิัทแลกเปลี่ยนหรอืหน่วยงานที่อ านวยความสะดวกเกี่ยวกับการ

ใช้สิทธทิี่เท่าเทียมกันในการใช้สินทรัพย์ของการเปน็เจ้าของวันหยุดร่วม/คลับแชร์ริง่ (“บรษิัทแลกกัน 
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ใช”้) จะต้องไม่แสดงใหผู้้บริโภคเห็นถึงโอกาสที่มากกว่าสิ่งที่  รีสอร์ท/สินทรัพย์ของการเปน็เจ้าของ

กรรมสิทธิร์่วมหรือคลับแชร์ริง่น่าจะมีให้  

 (iii) ผู้พัฒนาหรือบริษทัผู้ขายจะต้องจัดหาข้อมูลเกี่ยวกับโปรแกรมแก่ลูกค้าก่อนจะด าเนินการท า

สัญญา ทัง้นี้ ข้อมูลจะต้องประกอบด้วย: 

 (a) ช่ือและที่อยู่ของบรษิัทแลกเปลี่ยนหรือบรษิัทแลกกันใช ้ฯลฯ 

 (b) ถ้อยแถลงทีผู่้บริโภคมีกับบริษทัหรือหน่วยงานทีน่ าเสนอโปรแกรมคือสญัญาที่แยกต่างหากและ

แตกต่างจากสัญญาทีผู่้บริโภคมีกับเจ้าของสินทรัพย์โปรแกรมเจ้าของวันหยุดร่วม หรือ คลับแชรร์ิง่ 

 ( c) การมีส่วนร่วมหรือสทิธิของผู้บริโภคภายใต้โปรแกรมนัน้จะขึ้นอยู่กับการด าเนนิไปของข้อผูกพันที่

มีต่อเจ้าของโปรแกรม 

 (d) ถ้อยแถลงระบุว่าการมสี่วนร่วมของผู้บริโภคในโปรแกรมเป็นไปโดยสมัครใจหรอืต้องปฏิบัตติาม  

 (e) ค าอธิบายที่สมบูรณแ์ละถูกต้องเกี่ยวกับข้อก าหนดและเงื่อนไขของความเก่ียวพันในสัญญา

ระหว่างลูกค้าและบรษิัทหรือหน่วยงานที่น าเสนอโปรแกรม และข้ันตอนหากจะมีการเปลี่ยนแปลงใด ๆ ใน

สัญญา 

 (f) ค าอธิบายที่สมบรูณ์และถูกต้องเกี่ยวกับขั้นตอนเพือ่ก าหนด และการแลกเปลี่ยนอย่างเกิดผล การ

ใชแ้ลกกันใช ้หรือสิทธิ หรืออภิสิทธิ์ที่คล้ายคลืงกนั 

 (g) ค าอธิบายที่สมบรูณแ์ละถูกต้องเกี่ยวกับข้อจ ากัดทั้งหมด ข้อห้าม หรือสิทธิพิเศษในการ

ด าเนินการของโปรแกรม รวมทั้งข้อจ ากัดที่ขึ้นอยู่กับฤดูกาล ขนาดห้องพัก หรือจ านวนการเข้าพัก 

และในกรณทีี่ข้อจ ากัด ข้อห้าม หรือสิทธิพิเศษไม่เปน็แบบเดียวกับโปรแกรม ต้องมคี าอธิบายที่ชัดเจนว่า

แบบใดใช้ได้ในโปรแกรม 

 (h) การแลกเปลี่ยน แลกกันใช้ หรือสทิธิ์ หรืออภิสทิธิท์ี่คล้ายกันได้ถูกจัดเตรียมไว้ให้ใช้งานได้หรือไม่ 

และมีการรับประกันความพึงพอใจเก่ียวกับข้อเรียกร้องเฉพาะที่เจ้าของโปรแกรมจัดให้หรือไม ่

 (i) ค่าธรรมเนียม ขอบเขตของค่าธรรมเนียม หรือค่าธรรมเนียมในระดับต่าง ๆ ส าหรับการเข้าร่วม

โปรแกรมของบริโภค จะต้องมีระบุว่าค่าธรรมเนียมดงักล่าวสามารถเปลี่ยนแปลงได้โดยบรษิัทหรือ

หน่วยงานที่น าเสนอโปรแกรม หรือโดยบรษิทัหนึง่บรษิัทใดหรือไม่ และภายใต้สถานการณใ์ดที่การ

เปลี่ยนแปลงสามารถกระท าได้นัน้ สมาชิกจะต้องได้รับการแจง้ให้รับทราบและตระหนักถึงค่าธรรมเนยีม

การบ ารุงรักษาทัง้หมดที่จ่ายไปหรือยงัไม่ได้จ่ายว่าจะมีผลต่อการถูกตัดสิทธิ์ความเป็นสมาชิกอย่างไร 

 (j) ภายใต้เงื่อนไขและสถานการณ์ใดทีผู่้บริโภค ได้ติดตอ่โปรแกรมการเป็นเจ้าของวันหยุดร่วม อาจ

สูญเสียการใชง้านและช่วงเวลาการเข้าพักในที่พักใด ๆ ในสนิทรัพย์ที่อยูใ่นการแลกเปลี่ยนโปรแกรม

วันหยุดร่วม โดยไม่มีการจัดหาที่พักทดแทนให้จากโปรแกรมแลกเปลี่ยน 

 (k) ผู้พัฒนาและ/หรือนักการตลาดต้องพิสูจน์และรับรองว่าสมาชิกมีสิทธิในการเขา้ใช้สินทรัพย์ ณ 

ช่วงเวลาใดเวลาหนึง่ ไม่ว่าสินทรัพยน์ั้นจะอยู่ในสถานะใดของการพัฒนา และเงนิกู้หรือภาระผูกพันใดก็

ตามจะไม่ส่งผลกระทบต่อผูบ้ริโภค ถ้าหากสินทรัพย์นัน้มีการกู้ยืม ผู้พัฒนาจะต้องไม่ให้เกิดผลกระทบ

และต้องไดร้ับอนญุาตจากผูร้ับจ านองในการดรูายละเอียดสมาชิกและลงทะเบียนได้ตามอ านาจที่มีตาม

ความเหมาะสม 
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 (6) บทบญัญัติข้างตน้ในหวัข้อนี้จะต้องน าไปใชเ้ฉพาะการเสนอขายหรือสัญญาที่กระท าครัง้แรก

เท่านัน้ และไม่ต่อสญัญาการน าเสนอโดยตรงจากบรษิทัรับแลกเปลี่ยน การแลกเปลี่ยนนระหว่างกัน และ

บริษทัผู้ใชง้าน ฯลฯ 

5.2 ข้อก าหนดเกี่ยวกับการชักชวนและการเสนอขาย: 

(1) ข้อก าหนดเกี่ยวกับการเปิดเผยทางวาจาและลายลักษณ์อักษร: 

 (i)การชักชวนจะต้องไม่แถลงหรือระบุในทางใดทางหนึง่ว่ามาจากรัฐบาลหรือหน่วยงานของรัฐ นอก

เสียจากว่าบริษัทเปน็จริง หรือ เป็นตัวแทนจากรัฐบาลหรือหน่วยงานของรัฐจริง 

 (ii) การชักชวนจะต้องไม่แถลงหรือระบุว่ามาจากบริษทัเรียกเก็บค่าใช้จ่าย ตัวแทนท ารายงานเกี่ยวกับ

เครดิต ส านักงานกฎหมาย หรือหน่วยงานบริการสาธารณะ นอกเสียจากว่าบริษทัจะเป็นเช่นนัน้จรงิ 

 (iii) การชักชวนจะต้องไม่ช้ีน าบุคคล ไม่ว่าจะด้วยข้อความหรือภาพ ที่น าไปสู่ข้อสรปุ ว่ามาจาก หรือ 

ระบุในจดหมาย การสง่มอบ หรือการสื่อสารใด ๆ ในระดับประเทศหรือต่างประเทศ ว่ามาจากบริษัทที่

ท าการชักชวนไม่มีความเกี่ยวข้องด้วย 

 (iv) การประกวดแข่งขนัที่เป็นเท็จ หรือโครงการอืน่ที่คล้ายคลึงกันจะต้องไม่ถูกใช้เพื่อชักชวนลูกค้า

หรือเพื่อจุดประสงค์อื่นใด 

 (v) ผู้ไดร้ับการชักชวนจะต้องไม่ถูกกล่าวอ้างว่าเป็น “ผู้ชนะ”, ไดร้ับแจง้ว่า “ชนะ” ได้รับของ หรือไดร้ับ

แจ้งว่าของที่ไดน้ัน้เปน็ “รางวัล” “ของขวัญ” หรือเปน็ “ของฟรี” (หรือค าที่คล้ายคลึงกัน) นอกเสียจาก

ว่าข้อก าหนดและเงื่อนไขต่าง ๆ เปน็ภาระผูกพันที่ข้อเสนอ/ของ นัน้ได้ถูกก าหนดไว้แล้ว เพื่อไม่ให้เกิด

ความเข้าใจผิดต่อสาธารณะ 

 (vi) ก่อนจะท าการเสนอขาย หัวข้อต่อไปนี้จะต้องถูกเปิดเผยต่อผูท้ี่ถูกชักชวน 

(a) จุดประสงค์ของการชักชวน 

(b) มีค่าใช้จ่ายเพิ่มเติมที่เกี่ยวข้องในการด าเนินการหรอืไม่ 

(c) ข้อก าหนดในการที่จะไดร้ับรางวัล ของขวัญ หรือสิง่ของที่มีมูลค่าอื่น ๆ 

มีข้อจ ากัดหรือเงื่อนไขใดในสิทธิท์ี่จะไดร้ับของหรือเข้ารว่ม 

จะต้องไม่แสดง โดย นิยาม ตั้งช่ือ ตัง้ราคา การบรรยายค าพูดหรืออธิบายให้เหน็ภาพในลักษณะที

อาจจะน าไปสู่การเข้าใจผิด หรือหลอกลวงลูกค้าเก่ียวกับความเป็นจรงิ มูลค่า ขนาดหรือประเภท 

 (vii) การชักชวนที่ครอบคลุมถึงข้อเสนอหรือการแจกของแก่ผู้บรโิภคในรูปของใบรับรอง คูปอง เช็ค 

แสตมป์ หรือเอกสารอืน่ใดทีแ่สดงถึงสิ่งที่มีมูลค่า (รวมถึง อาทิ ใบรับรองการท่องเที่ยวหรือที่พัก) 

ต้องเปน็ไปตามข้อก าหนดนีแ้ละได้รับการอนุมัติโดยเจ้าหน้าทีร่ัฐผู้มีอ านาจที่เกี่ยวข้อง 

 (a) ข้อจ ากัดหรือเงื่อนไขใด ๆ ในการแลกคืนหรือการใชใ้บรับรองจะต้องไดร้ับการเปิดเผยทั้งหมดและ

ต้องอธิบายอย่างถูกต้อง 

 (b) หากลูกค้าต้องจ่ายค่าธรรมเนียมหรือค่าใช้จ่ายใด ๆ จะต้องมีการเปิดเผยให้ลกูค้าทราบ 

 (c) เอกสารใบรับรองนั้น ๆ จะต้องเปิดเผยถึงข้อจ ากัดหรือเงื่อนไขทั้งหมดที่มี 

 (d) การปรับเปลี่ยนหรือเพิม่เติมข้อจ ากัดและเงื่อนไขอนัจะมีผลให้การสง่มอบสนิคา้หรือบริการแก่ผู้

ได้รับ มีประโยชน์หรือมูลค่าน้อยลงกว่าที่น าเสนอไว้ตัง้แต่ตน้นัน้ไม่สามารถท าได้ และ 
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 (e) ความล่าช้ายืดเยื้อ ขั้นตอนทียุ่่งยาก หรือการขัดขวางใด ๆ ที่มีวัตถุประสงคห์รือส่งผลกระทบต่อ

การแลกคืนหรือการใช้ใบรับรองจะต้องไม่เกิดขึ้น 

 (2) โฆษณาบนสื่ออิเล็กทรอนิกส์: การชักชวนผ่านโฆษณาทางสื่ออิเล็กทรอนิกส ์(อาทิ วิทยุ โทรทัศน์ 

ฯลฯ) ไม่จ าเป็นต้องเปิดเผยรายละเอียดทุกอย่างตามข้อก าหนดนี้ แต่การโฆษณานัน้จะต้องถูกต้องและ

เป็นแบบเดียวกับการชักชวนรูปแบบอืน่ หรือข้อมูลการขายที่ให้กับผู้บริโภคไป 

 

 

5.3 ข้อก าหนดการขาย 

(1) การเปิดเผยและการอธบิายถึงโปรแกรมการเปน็เจา้ของวันหยุดร่วม: 

 (i)โปรแกรมการเปน็เจ้าของวนัหยุดร่วมจะต้องไดร้ับการอธิบายอย่างถูกต้องในสญัญาการขายด้วย

ค าศัพท์ที่เข้าใจง่าย 

 (ii) ในสญัญาการขาย จะต้องเปิดเผยหรือแสดงให้เหน็ว่า โปรแกรมการเปน็เจ้าของวนัหยุดร่วม อาจมี

การแก้ไข ปรับปรุง หรือเปลีย่นแปลงใด ๆ โดยที่การแก้ไข ปรับปรงุ หรือเปลี่ยนแปลงใด ๆ อาจ

ปราศจากความยินยอมจากผู้ซื้อ 

 (2) การเปิดเผยที่ถูกต้อง: สิทธิ์หน้าทีแ่ละความรับผิดชอบของทัง้ผู้บริโภคและบริษทัจะต้องไดร้ับการ

เปิดเผยอย่างถูกต้องตรงไปตรงมาในทุกสัญญาการขาย 

 (3) ข้อเสนอที่จ ากัดเวลา: การน าเสนอใด ๆ จะต้องไมมี่การจ ากัดเวลาผู้บริโภคในการยอมรับข้อเสนอ

ตามเงื่อนไข ถ้าหากมี ในทางปฏิบัติ ต้องไม่ใช่เช่นนัน้ 

(4) เอกสารสัญญา 

 (i)จะต้องเขียนเป็นภาษาไทยส าหรับคนไทยและใช้ศัพทท์ี่เข้าใจง่าย 

 (ii) ข้อมูลจะต้องตรงกัน การเปิดเผย และในการน าเสนอขาย และ 

 (iii) จะต้องให้ลูกค้าสามารถทบทวนได้ ณ เวลาที่ท าการขาย ก่อนการเซน็ต์สญัญา และ 

 (iv) จะต้องมีช่ือ ที่อยู่ และหมายเลขโทรศัพท์ของผู้พัฒนาโปรแกรมการเปน็เจ้าของวนัหยุดร่วม และ

บริษทัทีท่ าการตลาดโปรแกรมการเป็นเจ้าของวนัหยุดรว่มในนามของผู้พัฒนา 

 (5) การบรรลผุลส าเร็จ, สมาคมของเจ้าของ, กฎระเบยีบ, การบริหารจัดการหลงัการขายและ

ค่าธรรมเนียมต่าง ๆ:  ถ้ามี จะต้องถูกเปิดเผย ณ การขาย หรือก่อนปิดการขาย 

 (i) ถ้ามีการจัดตั้งของสมาคมของเจ้าของวันหยุดร่วม และมีแนวทางในการรักษาและคุ้มครอง

ผลประโยชน์ของผู้บรโิภค ตอ้งระบุใหท้ราบ 

 (ii) การจัดเตรียมผู้ที่ต้องรบัผิดชอบด้านการบริหารจดัการ รวมไปถึงการเปิดเผยตัวตนของทีม

บริหาร ว่าบริษทัผู้พัฒนามสี่วนเกี่ยวข้องด้านการเงนิกับบริษทัที่บริหารจัดการหรือไม่ ระยะเวลาของ

สัญญาในการบริหารจัดการ และการที่การบริหารจัดการใหม่อาจจะถูกเลือก และ หากเป็นเช่นนัน้ พวก

เขาถูกเลือกอย่างไร 

 (iii) กฎระเบียบปัจจุบันใช้กับการใช้สิ่งอ านวยความสะดวก และระบุว่าสิ่งอ านวยความสะดวกใดๆ อาทิ 

สิ่งอ านวยความสะดวกในการสันทนาการ พื้นที่ใช้สอยส่วนรวม ชายหาด สระน ้า สนามเทนนิส และอื่น 

ๆ ที่เปน็ส่วนหนึง่ของโปรแกรมการเป็นเจ้าของวนัหยุดรว่ม และหากการใช้งานขึ้นอยู่กับค่าธรรมเนียม

ที่คิดแยกต่างหาก 
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 (iv) ระดับของค่าธรรมเนียมสมาชิกหรือการตีราคาปัจจุบันหรือการเตรียมเรียกเก็บ ไม่ว่า

ค่าธรรมเนียมหรือการตรีาคาอาจจะเพิ่มข้ึนแบบต่อปีหรือแบบอืน่ ข้อจ ากัดของจ านวนที่เพิ่มขึ้น และ

บุคคลที่มีหน้าที่เรียกเก็บจ านวนที่เพิ่มขึ้น และ 

 (v) ขั้นตอน (ถ้ามี) ในการเปลี่ยนแปลงใด ๆ ข้างตน้ 

(6) การปิดการขายและการช าระเงิน 

 (i) หากมีการคิดค่าปิดการขายกับผู้บริโภค ต้องมีการเปิดเผยค่าใช้จ่ายจ าแนกตามแต่ละหัวข้อด้วย 

 (ii) จะต้องมีการเปิดเผยว่าใครจะเป็นผูร้ับผิดชอบการจัดเก็บเอกสาร และเม่ือใด และสถานที่ใดที่

เอกสารถูกบันทึกหรือจัดเก็บไว้ (ถ้ามี) 

 (iii) ภาระของลูกค้าเกีย่วกับการเงนิ ค่างวด และการช าระเงนิ จะต้องมีการเปิดเผยโดยเป็นไปตาม

กฎหมายที่ม ี

(7) การยกเลิกสัญญา 

 (i)สมาชิกของสมาคมผู้ประกอบการธุรกิจเจ้าของวนัหยุดร่วมแหง่ประเทศไทยจะตอ้งใหร้ะยะเวลา

ลูกค้าสามวันในการยกเลิก 

 (ii) สิทธิ์ดงักล่าวอาจไม่ถูกสละสิทธิ์โดยผู้ซื้อ 

 (iii) ผู้ซื้อต้องยกเลิกเปน็ลายลักษณ์อักษรภายในเวลาสามวันท าการ ผู้พัฒนา/นักการตลาดต้องคนื

เงนิเต็มจ านวน 100% ตามที่ได้รับมาจากผูซ้ื้อ, ภายในเวลา 21 วันหลังจากได้มีการแจง้ยกเลิก, ด้วย

จ านวนน้อยกว่ามูลค่าใดๆ ที่ได้รับจากผู้ซื้อในการซื้อโปรแกรมการเปน็เจ้าของวันหยุดร่วม 

(8) ข้อก าหนดของบรษิัททีท่ าการตลาด 

นักการตลาดจะต้อง 

 (i) ร้องขอให้สมาชิกใหม่เปิดเผยผลประโยชน์เกี่ยวเนื่องกับรีสอร์ทและผลติภณัฑ ์

(ii) ร้องขอให้สมาชิกใหม่ท าจดหมายตัวจริงจากผู้พัฒนาโครงการระบุว่าสมาชิกมีอ านาจในการขาย

ผลิตภณัฑ์ และวันหยุดประเภทใดที่สามารถขายได้ 

(iii) ร้องขอใหผู้้พัฒนาโครงการออกจดหมายอธิบายถึงความคุ้มครองทางกฎหมายที่ผู้ซื้อจะไดร้ับ

หากนักการตลาดไม่สามารถท าตามข้อตกลงที่มีต่อผูพ้ัฒนาโครงการได ้


